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摘要 : [目的 /意义 ] 针对 目前 县 域 电 商 发 展 过 程 中 存在 的 “小 县 域 、 大 生态 ”现象 ， 探 讨 县 域 电 
商 共 生 的 一 些 问题 ,为 构建 平衡 健康 的 县 域 电 商 生 态 系统 提供 理论 依据 ,拓宽 信息 生态 理论 的 应 用 范围 。 
[方法 /过 程 ] 以 信息 生态 理论 为 基础 ， 从 共生 的 角度 探讨 县 域 电 商 共生 利益 的 形成 条 件 和 共生 利益 主 
体 、 特 征 等 ， 并 在 此 基础 上 对 县 域 电 商 发 展 过 程 共生 利益 主体 之 间 的 相互 关系 、 稳 定性 与 持久 性 进行 研 
完 . [结果 /结论 ] 县 域 电 商 共 生 利益 关系 包括 偏 利 共生 、 偏 害 共生 、 互 利 共生 、 互 害 共 生 4 种 利益 关系 。 
在 这 些 关系 中 ， 互 利 共生 中 的 对 称 性 互利 共生 是 一 种 最 持久 和 稳定 的 关系 类 型 ， 也 是 县 域 电 商 从 业者 应 
该 追求 的 一 个 目标 。 
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然 尚 在 初级 阶段 和 探索 阶段 ， 但 是 在 一 些 成 功 
的 县 域 电 商 发 展 案例 中 ,已 经 呈现 出 了 某 些 规 
律 性 和 一 些 共性 特征 。 因 此 本 文 以 信息 生态 系 
商务 进 农村 工作 。 此 后 ， 电 子 商 务 发 展 逐 渐 向 ”” 统 理 论 为 基础 ， 从 共生 的 角度 对 县 域 电 商 共生 
三 四 线 城市 以 及 农村 转移 ， 县 域 电 商 正 在 成 为 利益 关系 进行 研究 。 以 期 为 县 域 电 商 的 发 展 提 
电 商 企业 抢夺 的 “新 蓝海 ”。 目 前 县 域 电 商 虽 。” 供 一 些 决策 建议 。 
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从 信息 生态 理论 及 其 相关 研究 


德国 学 者 R. Capurro 在 《信息 生态 进展 》 
一 文中 最 早 正 是 提出 了 “信息 生态 ”这 一 术语 ， 
讨论 了 信息 污染 、 信 息 平衡 、 数 字 鸿 沟 等 问题 ， 
对 信息 生态 进行 了 初步 的 研究 趾 。1995 4E, A. L. 
Eryomin 在 《生态 与 社会 发 展 》 一 文中 认为 ， 信 
息 生态 理论 不 仅 是 知识 研究 的 特殊 分 支 ， 也 是 信 
息 管 理学 科 的 重要 研究 领域 ， 其 核心 研究 内 容 是 
借鉴 自然 生态 原理 ， 探 讨 个 人 、 组 织 和 社会 及 其 
之 间 的 关系 ， 通 过 研究 人 类 的 身心 状态 和 社会 公 
共 福 利 等 来 探寻 优化 信息 环境 的 方法 外 ,1998 年 ， 
美国 学 者 B. A. Nardi 在 “信息 生态 学 ”一 文中 指 
出 ， 信 息 生 态 是 由 某 一 环境 下 的 人 、 行 为 以 及 价 
值 和 技术 共同 构成 的 有 机 整体 品 。 

我 国 的 信息 生态 学 始 于 20 世纪 90 年 代 ， 
至 今 已 有 20 余年 历史 , 已 经 形成 一 门 独立 的 
学 科 。 张 新 时 院士 于 1990 年 在 《90 年 代 生态 
学 的 新 分 支 一 一 信息 生态 学 》 中 首次 提出 了 信 
息 生 态 的 概念 外。 卢 剑 波 等 在 《信息 生态 学 》 
一 书 中 也 探讨 了 信息 生态 学 定义 外。 陈 曙 是 国 
内 较为 系统 地 研究 信息 生态 问题 的 学 者 。 他 在 
1995 年 至 1996 年 ， 发 表 了 《信息 生态 的 失调 
H8) 9. (BAS). (fs 
息 生 态 研 究 》”3 篇 论文 ， 研 究 的 对 象 不 再 局 
限于 生态 学 当中 的 单一 的 个 体 而 是 信息 、 人 以 
及 信息 环境 之 间 相 互 关 系 的 综合 。 李 美 嫌 在 论 
文 《信息 生态 系统 的 剖析 》 中 研究 了 信息 生态 
系统 的 基本 要 素 、 系 统 功能 和 结构 等 问题 。 
此 外 ， 这 4 篇 论文 可 以 说 是 国内 较 早 对 信息 生 
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量 的 学 术 论文 天 。 吉 林 大 学 的 张 向 先 和 和 
靖 继 鹏 团队 P779 也 在 信息 生态 方面 进行 了 大 量 
的 研究 。 也 有 学 者 引入 其 他 学 科 理 论 对 信息 生 
态 进 行 研究 。 傅 荣 贤 中、 从 敬 军 等 "从 哲学 角 
度 ， 对 信息 生态 学 学 科 构 建 与 研究 方法 和 原则 
进行 了 研究 ; 刘志峰 等 中 将 生命 周期 理论 引入 
宫 息 生态 系统 的 研究 中 ; EIA AA S 把 博 
弈 论 用 于 网 络 信息 生态 链 演化 过 程 和 演化 机 理 
的 研究 。 陈 为 东 " 7” 和 马 捷 ” 等 利用 系统 动力 
学 对 网 络 信息 生态 系统 和 社会 网 络 信息 生态 链 
的 机 理 和 优化 问题 进行 了 研究 。 推 动 信息 生态 
学 科 的 发 展 和 细 分 , 完善 信息 生态 学 理论 体系 。 
娄 策 群 教授 及 其 科研 团队 对 信息 生态 系统 中 信 
息 人 共生 现象 进行 了 深入 研究 和 探讨 中， 分 析 
了 信息 人 共生 现象 产生 的 原因 、 模 式 、 效 益 等 。 
有 一 少 部 分 学 者 分 析 了 县 域 电 商 的 共生 模式 ， 
如 白 彦 壮 等 提出 了 县 域 电 商 共生 发 展 的 模式 类 
型 C7. 杨 世 龙 从 价值 共 创 理论 角度 ， 对 我 国 县 
域 电 商 “大 生态 系统 ”运作 机 理 进 行 了 研究 ”; 
张 泽 指 出 了 农村 电 商 共生 模式 特征 和 共生 系统 
结构 的 共生 关系 “; 雷 兵 和 钟 镇 ”… 提出 了 农村 
电子 商务 生态 系统 概念 模型 以 及 共生 关系 ; 杨 
加 盟 和 张 智 光 中 基于 共生 单元 交易 频率 和 共生 
利益 关系 的 二 维 视角 对 共生 模式 进行 了 探讨 ; 
ski ug P070 等 从 警 务 情报 共享 着 手 对 其 共生 利 
益 的 形成 机 制 及 其 优化 对 策 进 行 了 研究 ， 对 于 
研究 共生 结构 中 利益 主体 之 间 的 利益 关系 具有 
参考 意义 。 但 是 目前 鲜 有 学 者 对 共生 个 体 之 间 
的 相互 利益 关系 进行 深入 分 析 ， 尤 其 针对 某 个 


EHW, EPR MAE, iays” 等 
人 均 认为 信息 生态 是 关于 信息 、 人 、 信 息 环境 
之 间 相 互 关系 的 总 和 。 王 晰 狗 等 UU 认为 信息 生 
态 学 是 一 门 以 生态 学 理论 为 工具 ， 对 信息 管理 
等 方面 进行 研究 的 学 科 。 娄 策 群 等 ”” 认为 早期 
“信息 生态 学 ”相关 研究 实际 上 属于 “生态 信 
息 学 ”范畴 ， 而 “信息 生态 学 ”的 研究 对 象 主 
要 是 信息 生态 系统 。 类 策 群 及 其 科研 团 队 对 信 
息 生 态 很 多 领域 都 进行 了 深入 研究， 如 信息 生 
态 链 、 信 息 生 态 平 衡 、 信 息 流转 等 ， 发 表 了 大 


行业 和 区 域 。 本 文 借鉴 信息 生态 理论 对 目前 农 
村 电 商 、 县 域 电 商 共 生 系统 中 各 个 主体 因为 共 
生 所 产生 的 利益 关系 、 该 利益 关系 能 不 能 长 久 、 
这 些 共生 利益 关系 的 影响 因素 等 进行 深入 分 析 
和 探讨 ， 具 有 一 定 的 创新 性 和 现实 意义 。 


Q 县 域 电 商 共 生 利益 关系 主体 及 形 
成 条 件 


娄 策 群 教授 在 《信息 生态 系统 理论 及 其 
应 用 》 一 书 中 认为 信息 人 共生 的 必要 条 件 是 具 
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有 共同 的 界面 、 具 有 可 供 交 流 和 共享 的 资源 、 
具有 相同 或 者 相近 的 生存 需求 WW。 那么， 县域 
电 商 共生 利益 关系 的 形成 必须 具备 以 下 条 件 : 
QD 共同 的 界面 。 县 域 电 商 利益 主体 同 处 于 县 域 
发 展 环境 中 。 他 们 拥有 共同 的 时 空 条 件 、 物 质 
基础 、 政 策 条 件 等 。@ 可 供 交流 和 共享 的 资源 。 
县 域 电 商 由 于 其 自身 的 地 域 环境 限制 ， 他 们 大 
多 只 能 依靠 当地 的 资源 ， 依 据 当 地 的 农 特产 和 
优势 产业 进行 资源 共享 、 取 长 补 短 ， 形 成 一 个 
电 商 产业 链条 。( 相 同 或 者 相近 的 生存 需求 。 
县 域 电 商 中 的 利益 主体 拥有 共同 的 利益 需求 ， 
即 生 存 和 发 展 县 域 经 济 的 需求 。 

信息 生态 系统 中 的 利益 主体 是 由 信息 生 
产 者 、 信 息 传递 者 、 信 息 消费 者 和 信息 监管 
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者 构成 中 。 其 中 信息 生产 者 包括 两 类 : 第 一 
类 是 电 商 企业 和 第 三 方 平台 、 物 流 金融 等 第 
三 方 机 构 ; 第 二 类 是 信息 消费 者 其 本 身 也 是 
信息 的 生产 者 , 他 们 是 信息 产生 的 核心 单元 。 
信息 传递 者 是 电 商 培训 部 门 、 电 商 信 息 收集 
部 门 等 ， 他 们 是 电 商 共生 发 展 的 信息 辅助 单 
元 。 信 息 消费 者 是 广大 信息 用 户 ， 他 们 是 电 
商 共 生 结 构 的 积极 参与 者 ， 是 县 域 电 商 的 信 
息 消费 单元 ,信息 监管 者 是 政府 、 电 商 协 会 等 ， 
他 们 是 县 域 电 商 正常 运营 的 保障 机 构 ， 主 要 
提供 政策 、 资 金 等 支持 ， 他 们 是 县 域 电 商 的 
信息 支持 单元 。 当 然 这 些 利益 主体 都 必须 在 
一 定 的 自然 、 经 济 、 政 治 、 文 化 环境 下 开展 
活动 。 具 体 如 图 1 Br: 


具有 共同 的 界面 


/ 电 商 平台 


可 电 商 培训 结 


交 电 商 信息 收集 


电 商 企业 


网 商 
物流 、 金 融 等 


信息 流通 单元 


O 县 域 电 商 共 生 利益 关系 类 型 


在 有 关 信 息 生 态 理论 的 研究 中 ， 学 者 们 普 
裔 认为 共生 利益 关系 类 型 有 寄生 利益 、 偏 利 共 
E, EPRE, 但 是 本 文 认 为 寄生 利益 也 是 
只 对 一 方 有 利 的 ， 所 以 也 可 以 归 为 偏 利 共生 的 
范畴 。 男 外 除了 这 些 共生 关系 ， 还 有 一 种 共生 
关系 是 相互 之 间 存 在 危害 的 ,但 是 学 者 们 却 鲜 
有 提 及 。 所 以 笔者 综合 目前 县 域 电 商 中 的 一 些 
模式 ， 如 “ 遂 昌 模式 ”“ 陕 西武 功 模式 ”“ 成 


电子 商务 协会 


信息 支持 单元 


图 1 县 域 电 商 共 生 利益 结构 模型 


县 模式 ”“ 吉 林 通 榆 模式 ”等 ， 在 此 基础 上 提 
出 在 县 域 电 商 发 展 过 程 中 ,信息 人 主体 之 间 共 
生 利益 存在 以 下 4 种 利益 关系 类 型 ， 即 : del 
共生 、 偏 害 共生 、 互 利 共生 、 互 害 共生 。 
4.1 偏 利 共生 利益 关系 

偏 利 共生 利益 关系 对 一 方 企业 有 利 ， 而 对 
为 一 方 企业 没有 影响 。 偏 利 共 生 利益 关系 分 为 
寄生 关系 和 单 利 共 生 利益 关系 。 由 于 寄生 关系 
只 对 寄生 企业 有 利 而 对 寄主 企业 没有 太 大 影响 ， 
所 以 本 文 认 为 寄生 关系 其 实 是 一 种 特殊 形式 的 


202310.03043v1 


chinaXiv 


偏 利 共生 。 
4.1.1 寄生 利益 关系 

县 域 电 商 中 有 一 些 信息 主体 是 依附 在 另 一 
些 信 息 主体 上 存活 的 ， 他 们 的 生存 和 发 展 都 取 
决 于 寄主 的 发 展 。 所 以 寄生 关系 大 多 数 对 寄生 
企业 有 利 而 对 寄主 企业 没有 影响 ， 在 县 域 电 商 
中 比较 明显 地 体现 在 在 县 域 电 商 发 展 过 程 中 ， 
由 于 某 种 产业 发 展 态势 明显 ， 在 当地 形成 主导 
地 位 ， 从 而 导致 当地 一 个 产业 链 的 形成 。 那 么 
这 个 产业 链 上 的 中 小 寄生 企业 都 是 为 大 型 寄主 
企业 服务 的 。 比 如 全 国 闻名 的 “淘宝 村 ”一 一 
徐州 市 瞧 宁 县 沙 集镇 东风 村 共 拥 有 网 商 1 万 多 
户 ， 截 至 2016 年 9 月底, 全 村 通过 网 上 销售 家 
E, 带动 了 相关 配套 企业 物流 快递 公司 73 家 、 
摄影 企业 24 家 、 电 商 运 营 机 构 3 家 、 原 材料 供 
应 商 70 家 、 五 金 配 件 36 家 、 床 热 加 工厂 42 X. 
纸箱 厂 12 家 、 会 计 服务 公司 14 家 。 那 么 这 个 
产业 链 上 的 相关 配套 企业 都 是 寄生 企业 ， 他 们 
全 是 为 这 些 网 商 寄 主 尤其 是 大 型 网 商 寄 主 企 业 
服务 的 。 
4.1.2 单 利 共生 利益 关系 

单 利 共生 利益 关系 是 只 对 一 方 有 利 的 共生 
利益 关系 。 这 个 比较 典型 地 体现 在 县 域 电 商 生 
态 系统 中 ， 某 些 线 下 做 得 不 错 的 当地 知名 本 土 
企业 ， 受 互联 网 + 大 环境 的 影响 ， 也 开通 了 线 
上 销售 渠道 ， 线 上 与 线 下 共同 进行 。 但 是 在 线 
上 渠道 开辟 初期 ， 可 能 会 处 于 亏损 状态 ， 由 线 
下 强劲 的 资金 实力 来 支持 线 上 的 发 展 ， 形 成 一 
个 对 一 方 有 利 的 互利 共生 模式 。 
4.2 偏 害 共生 利益 关系 

偏 害 共生 利益 关系 是 对 一 方 有 害 ， 而 对 田 
一 方 企业 没有 影响 。 这 种 关系 主要 是 源 于 企业 
专业 化 分 工 以 及 企业 自身 在 行业 内 的 影响 力 和 
地 位 , 使 得 在 分 工 后 所 创造 的 价值 受益 不 均衡 ， 
导致 获 利 相对 较 少 的 企业 显得 “有 害 ”。 比 如 
政府 为 促进 县 域 地 区 电子 商务 的 发 展 ， 提 供 很 
多 资金 货款、 税收、 奖励 等 优惠 政策 。 但 这 些 
优惠 政策 是 有 一 定 条 件 的 ， 达 不 到 条 件 的 企业 
无 法 享受 , 那 相关 政策 对 他 来 说 属于 偏 害 一 方 ， 
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而 对 其 他 企业 不 造成 影响 。 
4.3 互利 共生 利益 关系 

互利 共生 利益 关系 是 企业 间 相 互 促进 、 相 
互 发 展 的 “ 共 启 ”关系 ， 两 个 或 者 多 个 企业 都 
可 以 从 中 获得 好 处 。 该 关系 是 县 域 电 商 应 该 追 
求 的 方向 。 这 种 关系 从 利益 分 配 的 均衡 性 来 说 
可 以 分 为 “ 非 对 称 互利 共生 模式 ”和 “对 称 性 
互利 共生 模式 ”。 
4.3.1 非 对 称 性 互利 共生 利益 关系 

非 对 称 性 互利 共生 利益 关系 是 指 在 信息 人 
在 县 域 电 商 生 态 系统 中 由 于 专业 分 工 不 同 存在 
着 多 种 合作 关系 ， 这 种 合作 关系 会 产生 新 的 价 
值 增值 ， 它 对 共生 单元 中 各 个 利益 主体 都 是 有 
利 的 。 但 是 由 于 各 个 利益 主体 之 间 的 名 誉 、 地 位 、 
契约 关系 等 不 同 ， 会 造成 利益 的 不 均衡 分 配 ， 
这 种 互利 关系 可 能 更 倾向 于 某 一方 。 比 如 县 域 
电 商 产业 园 中 不 同 规模 、 地 位 、 类 型 的 企业 可 
能 享受 的 利益 也 不 太一 样 ， 但 是 在 人 驻 初期 ， 
县 域 电 商 产 业 园 为 其 长 期 发 展 提供 了 很 多 房租 、 
物业 等 上 面 的 优惠 ， 对 大 家 都 是 有 益 的 。 
4.3.2 对 称 性 互利 共生 利益 关系 

对 称 性 互利 共生 利益 关系 又 可 叫做 一 体 化 
共生 利益 关系 ， 是 指 各 种 信息 人 利益 主体 之 间 
不 仅 互利 共生 ， 而 且 还 能 在 互利 共生 中 获得 均 
衡 的 利益 。 绝 对 的 对 称 性 互利 共生 利益 关系 是 
不 存在 的 ， 因 为 这 是 一 种 理想 化 的 关系 。 这 是 
我 们 所 追求 的 一 种 理想 状态 。 但 有 一 些 关 系 比 
较 接近 例如 产销 一 体 化 共生 、 物 流 企业 产销 一 
体 化 、 共 享 仓储 物流 等 ， 这 些 利益 主 体 都 是 通 
过 产业 链 的 延伸 实现 经 营 范 围 的 延伸 和 生产 规 
模 的 扩大 ， 从 而 实现 利益 最 大 化 。 
4.4 互 害 共生 利益 关系 

互 害 共生 利益 关系 是 对 利益 主体 双方 都 有 
害 的 一 种 利益 关系 ， 也 就 是 利益 主体 之 间 相 互 
消耗 ， 存 在 负 利 情 况 。 当 然 这 是 我 们 最 不 愿意 
看 到 的 一 种 利益 关系 。 这 种 利益 关系 在 整个 信 
息 人 共生 结构 中 具有 杀伤 力 ， 具 有 破坏 性 。 比 
如 两 个 网 商 之 间 的 恶性 竞争 ， 双 方 拼 命 降价 ， 
甚至 降 到 了 成 本 以 下 ， 结 果 两 败 俱 伤 ， 对 双方 


Si 


202310.03043v1 


chinaXiv 


kium us 


2020 f£ $& 1 88 (388 25 期 


— 


都 有 害 。 
Q 县 域 电 商 共生 利益 关系 持久 性 与 
稳定 性 分 析 


县 域 电 商 各 个 利益 主体 之 间 的 关系 的 持久 
性 和 稳定 性 是 动态 变化 的 ， 并 且 会 随 着 自身 发 
展 和 环境 的 变化 不 断 调 整 。 所 以 我 们 有 必要 对 


表 1 不 同 共生 利益 关系 的 持久 性 与 稳定 性 
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不 同 县 域 电 商 共生 利 益 关 系 类 型 的 持久 性 和 稳 
定性 进行 分 析 ， 也 有 必要 对 县 域 电 商 主 体 相互 
之 间 存 在 的 利益 或 者 冲突 关系 做 进一步 的 说 明 。 
5.1 不 同 县 域 电 商 共生 利益 关系 类 型 持久 性 稳定 
性 分 析 

县 域 电 商 共生 利益 的 持久 性 与 稳定 性 与 县 
域 电 商 共 生 利 益 关系 密切 相关 ， 如 表 1 所 示 : 


类 别 寄生 单 利 共生 MERE 非 对 称 性 共生 对称 性 共生 EERE 
持久 性 较 不 持久 较 持 久 不 持久 持久 最 持久 最 不 持久 


县 域 电 商 各 种 共生 利益 关系 类 型 总 体 上 是 
不 持久 和 不 稳定 的 ， 可 以 相互 转移 和 改变 。 例 
如 偏 利 共生 利益 关系 可 以 通过 努力 变 成 互利 共 
生 利 益 关 系 ， 偏 害 共生 利益 关系 通过 发 展 也 可 
以 变 成 偏 利 共生 利益 关系 ， 寄 生 利 益 关系 也 可 
以 演变 为 互利 共生 利益 关系 ， 如 图 2 所 示 : 


偏 害 共生 
利益 关系 


对 称 性 互利 Ix Hitt 
共生 利益 关 下 利 共生 
办 利益 关系 


图 2 县 域 电 商 共生 利益 关系 相互 转化 


5.1.1 偏 利 共生 关系 持久 性 与 稳定 性 分 析 

偏 利 共生 关系 的 持久 性 和 稳定 性 相对 于 偏 
害 共生 和 互 害 共生 关系 来 说 较 高 ， 但 是 由 于 寄 
生 关 系 和 单 利 共 生 关 系 都 只 对 一 方 有 利 ， 所 以 
从 平衡 性 来 说 ， 这 种 关系 不 会 太 稳定 和 持久 ， 
随 着 时 间 的 变化 ， 会 逐渐 被 打破 。 

(1) 寄生 关系 。 寄 生 关 系 是 一 方 的 生存 和 
发 展 需要 依附 于 另 一 方 ， 这 种 关系 从 长 远 来 说 
较 不 稳定 ， 也 自然 不 会 持久 。 寄 主 企业 随时 可 
以 寻找 新 的 合作 方 来 代替 寄生 企业 ， 而 新 生 的 


0 


有 苋 争 力 的 寄生 企业 也 不 断 涌现 出 来 取代 原 有 
的 寄生 企业 。 所 以 这 些 寄生 企业 想 要 长 远 地 生 
存 和 发 展 ， 必 须 确定 自己 的 核心 苋 争 力 ， 让 寄 
主 方 比 较 依赖 ， 难 于 寻找 新 的 替代 者 ， 从 而 转 
化 成 互利 共生 的 利益 关系 。 

(2) 单 利 共生 关系 。 单 利 共生 的 利益 关 
系 是 对 一 方 有 利 而 对 另 一 方 没有 影响 的 利益 关 
系 ， 相 对 于 寄生 关系 而 言 较 稳定 ， 关 系 也 较 持 
久 。 但 是 在 两 个 利益 主体 之 间 只 有 一 方 是 受益 
的 ， 长 期 来 看 也 不 能 持久 ， 需 要 演变 成 对 双方 
都 有 利 ， 方 可 持久 。 比 如 传统 企业 开辟 线 上 销 
售 渠 道 ， 刚 开始 线 上 销售 处 于 亏损 状态 ， 要 靠 
线 下 的 销售 去 弥补 线 上 的 亏损 ,但 是 企业 不 会 
让 线 上 一 直 亏 损 下 去 ， 必 然 会 向 便利 的 方向 发 
展 ， 而 线 上 销售 一 旦 型 利 就 会 和 线 下 的 销售 相 
互 支 撑 ， 互 利 共 说， 这 样 才 会 有 利于 企业 的 长 
远 发 展 。 
5.1.2 偏 害 共生 利益 关系 的 持久 性 与 稳定 性 分 析 
届 害 共生 利益 关系 是 对 一 方 有 害 而 对 另 一 
方 没有 影响 , 这 个 是 最 不 稳定 的 共生 利益 关系 。 
但 偏 害 共生 利益 关系 是 客观 存在 的 ， 这 就 促使 
有 害 的 利益 一 方 努力 进取 ， 积极 发 展 壮 大 ， 可 
以 在 资源 分 配 中 获得 更 多 的 优势 和 利益 , 使 “有 
害 ” 变 成 “无 害 ”， 甚 至 “有 利 ”， 从 而 获得 
更 持久 的 发 展 。 
5.1.3 互利 共生 利益 关系 的 持久 性 与 稳定 性 分 析 

互利 共生 的 利益 关系 是 对 双方 都 有 利 的 共 
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ERZ, 一般 来 说 是 我 们 所 追求 的 方向 ， 也 相 
对 较为 稳定 、 持 久 。 但 是 非 对 称 互利 共生 和 对 
称 性 互利 共生 的 持久 和 稳定 程度 又 有 所 不 同 。 
其 中 非 对 称 性 互利 共生 的 持久 和 稳定 程度 要 明 
显 弱 于 对 称 性 互利 共生 。 因 为 非 对 称 性 互利 共 
生 的 关系 虽然 对 双方 都 有 利 ， 但 是 利益 的 分 配 
仍旧 是 不 均衡 的 ， 所 以 其 稳定 性 和 持久 性 虽然 
要 比 上 面 的 利益 关系 强 ， 但 仍 弱 于 对 称 性 互利 
共生 。 从 长 远 来 说 ， 县 域 电 商 的 信息 人 共生 利 
益 关 系 的 理想 状态 就 是 对 称 性 互利 共生 。 这 是 
所 有 关系 中 最 持久 和 最 稳定 的 ， 也 是 县 域 电 商 
生态 系统 发 展 到 成 熟 的 一 种 标志 ， 是 我 们 所 要 
提倡 和 努力 的 方向 。 
5.1.4 互 害 共 生 利益 关系 持久 性 与 稳定 性 分 析 
互 害 共生 的 利益 关系 是 最 不 提倡 的 一 种 利 
益 关 系 ， 因 为 利益 主体 双方 存在 对 立 和 冲突 ， 
所 以 也 是 最 不 稳定 和 最 不 持久 的 一 种 利益 关系 。 
双方 互相 消耗 、 互 相 伤 害 到 一 定 程 度 则 会 终止 ， 
要 么 是 双方 认识 到 这 样 下 去 没有 任何 好 处 自觉 
终止 ， 进 而 寻求 合作 共 赢 转 为 互利 共生 利益 关 
系 ， 要 么 是 在 第 三 方 (政府 或 者 协会 ) 的 介入 
下 终止 相互 伤害 进而 寻求 合作 ， 从 而 转 为 互利 
共生 利益 关系 。 
5.2 县 域 电 商 共生 利益 关系 矩阵 
通过 以 上 分 析 ， 我 们 可 以 列 出 县 域 电 商 共 
EFRR, WK 2 所 示 。 在 这 些 利益 主体 
当中 ， 有 些 利益 一 致 ， 有 些 具 有 利益 冲突 ， 有 
A6 f| a — SUR IP ASTE» 


表 2 县 域 电 商 信息 人 共生 各 利益 主体 关系 分 析 和 矩阵 表 
电 商 企业 ”网民 (网 物流 金 


利益 主体 (un) 购 用 户 ) mog “政府 ”协会 

qux X VX V VX VX 

网 民 ( 网 

购 用 户 ) bos x vo w 

物流 、 金 

融 机 构 s vX% 
政府 VX V V VX 
办 会 VX V VX VX 


注 : V 表示 利益 一 致 ，X 表示 利益 有 冲突 
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县 域 电 商 生态 系统 的 健康 发 展 应 尽量 避免 
利益 冲突 ， 向 利益 一 致 方向 去 转移 。 比 如 网 商 
和 网 商 之 间 可 能 存在 竞争 关系 ,其 利益 相 冲 突 ， 
但 是 网 商 之 间 也 可 以 实现 合作 共 赢 。 沙 集镇 东 
风 村 的 网 商 共 同 采购 原材料 ， 共 同 加 工 木材 ， 
共同 发 货 ， 实 现 规模 效益 ， 节 约 了 成 本 ， 反 而 
结 成 了 合作 共 赢 体 ， 趋 利 避 害 。 网 商 和 网 购 用 
户 之 间 的 利益 一 致 表现 为 卖 出 商品 既 对 网 商 有 
利 同时 又 满足 了 网 购 用 户 的 需求 ， 对 网 购 者 也 
有 利 ; 但 他 们 的 冲突 是 网 商 想 把 商品 价格 卖 得 
越 高 越 好 ， 而 网 购 用 户 希 望 商品 越 便宜 越 好 ， 
这 个 矛盾 是 一 直 存 在 的 。 而 网 商 通过 直接 生产 
销售 , 没有 库存 , 避免 了 中 间 渠 道 , 节省 了 成 本 ， 
就 可 以 在 有 利 可 赚 的 前 提 下 把 产品 卖 得 比 市 面 
上 便宜 一 些 ， 网 购 用 户 也 得 到 了 实惠 ， 大 家 达 
成 了 利益 一 致 。 


@ 结 论 与 建议 


本 文 以 信息 生态 理论 为 基础 ， 探 讨 了 县 域 
电 商 共生 利益 关系 主体 及 形成 条 件 、 利 益 关系 
类 型 、 利 益 关 系 持 久 性 和 稳定 性 等 ， 为 县 域 电 
商 生态 系统 的 健康 发 展 和 良性 循环 提供 理论 参 
考 。 笔者 认为 县 域 电 商 共生 利益 关系 是 动态 的 、 
发 展 变化 的 ， 随 着 县 域 电 商 生态 系统 的 发 展 ， 
各 利益 主体 之 间 必 定 会 趋 利 避 害 ， 利 益 关 系 之 
间 也 必定 会 向 好 的 方向 转移 。 经 过 深入 研究 ， 
笔者 认为 对 称 性 互利 共生 利益 关系 是 一 种 应 该 
追求 的 理想 化 的 利益 关系 ， 也 是 一 种 可 以 实现 
长 期 和 稳定 的 利益 关系 。 县 域 电 商 的 健康 发 展 、 
必然 要 向 各 个 利益 主体 之 间 一 体 化 共生 方向 去 
发 展 。 唯 有 此 才 可 以 实现 县 域 电 商 的 长 期 、 稳 
定 发 展 。 基 于 此 ， 对 县 域 电 商 生态 系统 健康 发 
展 提出 以 下 建议 : 第 一 , 充分 依托 当地 资源 优势 ， 
纵横 联合 各 个 共生 单元 ， 鼓 励 协同 发 展 、 产 业 
链条 式 发 展 ， 避 免 单打 独 斗 ; 58, SXDWAKES 
和 返 乡 大 学 生 创业 , 加 大 电子 商务 人 才 的 培养 ， 
培养 不 同 规模 的 农村 电 商 团体 ， 倡 导 多 元 化 发 
展 ; 第 三 , 倡导 公平 、 文 明 、 健 康 的 发 展 理念 ， 
制定 完善 的 电子 商务 发 展 政策 和 制度 ， 避 免 不 
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道德 的 恶性 竞争 ; 第 四 , 在 县 域 电 商 发 展 过 程 中 ， 
要 重视 政府 和 电 商 协会 、 服 务 企业 等 因素 的 作 
用 ， 充 分 发 挥 他 们 的 优势 。 
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Abstract: [Purpose/significance] In view of the phenomenon of “small county and big ecology" 
existing in the development of county electricity at present, this paper explores the subject, content and 
symbiotic interest characteristics of symbiotic interest of electricity supplier in county area, and analyzes 
the types and benefits of symbiosis and the relationship between the durability and stability issues, to 
promote the continuity and stability of the symbiotic benefits of electricity suppliers in the county, provide 
a theoretical basis for the healthy development of county e-commerce ecosystem and broaden the scope of 
application of information ecology theory. [Method/process| Based on the theory of ecological information, 
this paper explored the forming conditions of the symbiotic benefits and the contents and characteristics of 
the symbiotic benefits of the electricity supplier in the county. On this basis, it explored the interrelationship 
between the symbiosis of interest entities and the stakeholders, interest stability and persistence were studied. 
[Result/Conclusion| The interests of the county electricity suppliers from the angle of interests include 
the profit-sharing symbiosis, the symbiotic harm to mutual benefit, mutual benefit symbiosis, mutual harm 
symbiosis four kinds of interests. This paper argues that the symbiotic symbiosis among these relations is one 
of the most persistent and stable types of relationships and one that we should pursue. 
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